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Definition: PR ist
ÖFFENTLICHKEITSARBEIT=Arbeiten
mit/in/für die Medien

Eingliederung in den
Marketingmix: PROMOTION >
Public Relations
Trend: Publicrelation erlebt eine
Revolution dank Social Media
Marketing

1. Briefing (Auftrag)
Intern
Extern (Agentur)

2. Situationsanalyse SWOT Analyse

3. Priorisierung/Forderung

4. Ziele

5. Strategie (Weg ins Ziel)

6. Massnahmenplan

7. Zeitplanung

8. Organisation

9. Budget

10. Erfolgskontrolle
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